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Introducció

– El sistema de gestió documental com a responsable d’una bona 
preservació
– La preservació ha de ser abordada abans de la creació del 

document, no quan es transfereix a l’arxiu
Cada fase del cicle de vida dels documents implica una estratègia– Cada fase del cicle de vida dels documents implica una estratègia 
de preservació determinada

– La preservació és una funció o subsistema més del SGD de p
l’organització:

– Captura
– Classificació
– Polítiques de retenció i disposició
– Polítiques d’accés i seguretat
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Introducció

Automatitzacióe os

– Gestió integral: de la creació a la preservació a llarg termini
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Problemàtica a resoldre

– Necessitat de gestió: la preservació dels documents electrònics a 
llarg termini és un repte i una obligació a la que s’ha d’enfrontar  

l l it ióqualsevol organització
– Per motius legals, culturals o històrics

En unes condicions de conservació equivalents al suport paper:– En unes condicions de conservació equivalents al suport paper:
– Garantint la disponibilitat i accessibilitat dels continguts:

– Independència del mitjà físic on s’emmagatzema
– Independència del format del document electrònic

– Garantint la integritat i autenticitat dels continguts:
– Preservació de la signatura electrònica o evidència electrònica

– Necessitat de conservar més enllà del propi cicle de vida de l’entorn 
tecnològic en que es van generar i gestionar els documents
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Objectius

– El servei d’arxiu electrònic i preservació digital ha estat 
identificat com una de les necessitats estratègiques pel 
d l t d l’ d i i t ió l t ò idesenvolupament de l’administració electrònica

– Construir un sistema d’arxiu electrònic que inclou:
La creació d’una plataforma tecnològica d’arxiu digital o repositori per– La creació d’una plataforma tecnològica d’arxiu digital o repositori per 
custodiar documents electrònics a llarg termini 

– Assumir la responsabilitat del manteniment de la 
– disponibilitat
– preservació
– evidènciaevidència

– de documents electrònics durant llargs períodes de temps (més enllà de la 
obsolescència tecnològica)
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Objectius

– Facilitar la integració d'iArxiu amb els sistemes de gestió 
documental/gestors documentals de les organitzacions

– Prestar serveis especialitzats:
– Servei de visualització associat a un registre de formats
– Desenvolupament d’estratègies de preservació digitals per donar 

solucions a l’obsolescència tecnològica de l’entorn digital. 
Evidencia electrònica documental– Evidencia electrònica documental 
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Principis

– Creació i gestió d’un repositori digital segur
– Dissenyar un protocol normalitzat de transferència dels 

documents des dels seus sistemes originaris cap al sistema que 
s’encarregarà de la seva preservació a llarg termini: Procediment 
transferència o enllaç webtransferència o enllaç web

– Adoptar uns formats per preservar els documents i les seves 
metadades d’acord amb tecnologies no propietàries. (p.e. PDF g p p (p
–A, Open Document Format)

– La tècnica de la migració es perfila com a l’estratègia de 
ió tilitpreservació a utilitzar
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Conceptes bàsics

– Estructura documental del sistema: Esquema
– Tipus d’objecte d’informació

– Paquets d’informació de transferència (PIT)
– Paquets d’informació d’arxiu (PIA)
– Paquets d’informació de consulta (PIC)
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10



Conceptes bàsics

– Estructura documental del sistema
– Tipus d’objecte d’informació

– Paquets d’informació de transferència (PIT)
– Paquets d’informació d’arxiu (PIA)
– Paquets d’informació de consulta (PIC)

11



Conceptes bàsics

– Paquet d’informació de transferència (PIT)
– Documentació electrònica que transfereix el productor de la 

documentació al sistema iArxiu, ja sigui un expedient o un document 
electrònic d’arxiu
El PIT inclou tots els continguts a preservar i totes aquelles– El PIT inclou tots els continguts a preservar i totes aquelles 
metadades que facilitin la seva recuperació, tractament i preservació

– Per a transferir la documentació és necessari seguir el procediment g p
de transferència utilitzant l’estàndard METS:

– Exemple
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Conceptes bàsics

– Paquet d’informació d’arxiu (PIA)
– L’arxiu digital segur rebrà de les diferents aplicacions o sistemes de 

gestió els documents en el seu format originari i metadades. Quan 
els PIT ingressen se’ls aplica un conjunt de controls per a verificar la 
seva integritat, autenticitat i idoneïtat amb els requeriments de g , q
conservació

– La normalització del PIT és el PIA (paquet d’informació d’arxiu). 
I lInclou:

– Els objectes digitals a conservar
– Metadades descriptivesMetadades descriptives
– Metadades administratives i de representació
– Metadades estructurals o de relació
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Conceptes bàsics
Estructura dels objectes d’informació d’arxiu (format METS– Estructura dels objectes d informació d arxiu (format METS -
XML): exemple
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Conceptes bàsics

– Paquet d’informació de consulta(PIC)
– Quan un usuari vulgui consultar un document emmagatzemat en el 

repositori, el sistema li permetrà obtenir una còpia del PIA, que 
s’anomena paquet d’informació de consulta (PIC)
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Model funcional del servei (1)

– Model de referència: 
– ISO 14721:2003: Open Archival Information System
– ISO 20652:2006 Space data and information transfer systems --
Producer-archive interface -- Methodology abstract standard
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Model funcional del servei (2)
Mòd l d’i é d d t– Mòdul d’ingrés de documents:
– Preparació i enviament dels PIT(productors de la documentació)

Automàtica utilitzant els WS– Automàtica utilitzant els WS
– Manual utilitzant la web de referència de l’iArxiu: exemple

– Ingrés dels PITIngrés dels PIT
– Validació dels PIT
– Generació dels PIA
– Indexació de la informació descriptiva
– Enviament dels paquets al procés d’arxiu

17



18



19



20



21



22



Model funcional del servei (3)

– Mòdul d’arxiu o gestió del repositori de documents:
– Gestió de la jerarquia d'emmagatzemament (file system)
– Gestió i manteniment de la base de dades
– Gestió i manteniment d’un arxiu fiable (disposar d’un dipòsit en 

condicions de seguretat que suporti les operacions de custòdiacondicions de seguretat, que suporti les operacions de custòdia, 
preservació i evidència electrònica)

– Disseny del sistema de protecció i recuperació de dades ( còpies de 
seguretat i duplicació)seguretat i duplicació)

– Refresc dels suports d'emmagatzemament, comprovació del seu 
estat i manteniment en condicions ambientals de funcionament 
estables 
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Model funcional del servei (4)

– Mòdul de Preservació: funcionalitats relatives a la gestió del cicle 
de vida dels documents, la custòdia i la gestió de la preservació 
dels PIAdels PIA
– Definició i programació de les polítiques de preservació: polítiques 

de retenció i disposició i polítiques tècniques de preservació 
( i ió i i tè i )(migració i consistència) 

– Registre de formats tecnològics (PRONOM)
– Preservació de la integritat (segells de temps) de l’autenticitat– Preservació de la integritat (segells de temps), de l autenticitat 

(signatura electrònica d’arxiu i actualització)
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Model funcional del servei (5)

– Mòdul de consulta i accés:
– Servei de visualització (visors de documents)
– Accés als PIA Manual  (web de referència) o automàtica (WS)

– Consulta de metadades
– Consulta de documents o objectes digitals
– Obtenir còpia del PIC

I f d’ idè i l t ò i ( d i i f b l j di i l– Informes d’evidència electrònica (produir informes amb valor judicial, 
relatius a objectes amb valor d’evidència electrònica)
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Model funcional del servei (6)

– Mòdul de configuració i administració:
– Gestió dels usuaris i aplicacions de confiança
– Gestió de la base de coneixement 
– Gestió de la jerarquia documental (fons i sèries documentals)

L d fi i ió i fi ió d l b l i i l till d t d d– La definició i configuració dels vocabularis i plantilles de metadades
– La definició i gestió de les polítiques d’accés al sistema (autenticació i 

autorització)
– Auditoria i avaluació del sistema
– Documentació relacionada amb la prestació del servei d’arxiu
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Arquitectura lògica
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Diagrama de blocs funcionals (I)
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Diagrama de blocs funcionals (II)
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Futur i conclusions

– En el futur
– Abordar el tractament de la informació estructurada (base de dades)
– Desenvolupar més eines específiques de transformació o migració 

de documents per a facilitar la normalització de l’ús de formats 
oberts i estandarditzatsoberts i estandarditzats

– Desenvolupar  un procediment de transferència més flexible i que 
permeti gestionar altres formes d’encapsulació de documentsp g p

– Auditoria i certificació del sistema  (Drambora - Digital Repository 
Audit Method Based on Risk Assessment - i TRAC -Trustworthy 
Repositories Audit & CertificationRepositories Audit & Certification -
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Futur i conclusions

“La forma més segura d’adquirir experiència i especialització en aquest 
camp és actuar i no quedar-se mirant”
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Més informació:
www catcert netwww.catcert.net
rnualart@catcert.net
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